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Uvod

Interakcija sa bazama podataka svakodnevna je pojava ve¢ decenijama. U
bazama podataka nalaze se cene artikala u prodavnicama, na osnovu kojih
se kreiraju racuni na kasi. Baze podataka pretrazujemo kada rezervisemo i
placamo karte za avionske letove, ili biramo i rezerviSemo putovanja. Baze
podataka u pozadini su zdravstvenih kartona i elektronskih dnevnika ucenika.

U racunarstvu, baza podataka je organizovan skup podataka koji se ¢uvaju i
kojima se pristupa posredstvom sistema za upravljanje. S obzirom da organi-
zacije i pojedinci svakodnevno koriste razlicite aplikacije, u cijoj pozadini su
baze podataka, baze podataka moraju da bude pouzdane, a potrebni podaci
dostupni i tacni.

Da bi baza podataka ispunila navedene kriterijume, mora se modelovati pri-
menom proverenih teoretskih i metodoloskih postupaka i u skladu sa potre-
bama i zahtevima bududih korisnika. Tokom dizajniranja baze podataka, osim
postovanja teoretskih i metodoloskih principa, korisno je konsultovati i dobru
praksu.

U realnom okruZenju postoje sloZeni i manje slozeni sistemi, Cije poslovanje
baza podataka bi trebalo da podrzi. Medutim, nezavisno od namene i velicine,
ocekuje se da svaka baza podataka bude dizajnirana na nacin da zadovolji
vazeée tehnicke kriterijume i oCekivanja korisnika. Moguca pocetna pretpo-
stavka, da ¢e buduca baza podataka biti relativno mala, ne umanjuje sloZzenost
i znacaj procesa dizajniranja.

Jedan od nacina za dizajniranje baze podataka je pracenje njenog Zivotnog ci-
klusa. Pratedi Zivotni ciklus baze podataka, poglavlja ovog udZzbenika objasnja-
vaju kako ispravno dizajnirati bazu podataka: polazeci od analize zahteva kori-
snika, preko kreiranja konceptualne Seme baze, sve do njene implementacije.

UdZbenik je namenjen studentima Racunarskog fakulteta u Beogradu. Takode,
bavedi se osnovnim konceptima baza podataka, udzbenik je koristan ne samo
¢itaocima koji proucavaju baze podataka na smerovima racunarskih fakulteta,
vel i ¢itaocima koji Zele da nauce $ta su baze podataka i da shvate kako se
dolazi do definitivnog, jasnog, ispravnog i prihvatljivog dizajna baze podataka.
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Sastavni deo udzbenika je mini studija slu¢aja, Ciji delovi prate i ilustruju kon-
cepte, obradene u konkretnim poglavljima. Kona¢no, poslednje poglavlje udz-
benika sadrZi pet studija slu¢aja, koje prakti¢no, pocev od specifikacije zah-
teva, ilustruju faze logic¢kog dizajna Zivotnog ciklusa relacione baze podataka,
uklju€ujuéi i njenu implementaciju.

UdZbenik sadrzi sedam poglavlja.

Prvo poglavlje: Osnovni koncepti

U poglavlju uvedeni su osnovni koncepti i ideje, neophodne za razumevanje
baze podataka i funkcija sistema za upravljanje bazom podataka. U poglavlju je
objasnjeno opste znacenje pojmova podatak, informacija i znanje i, dodatno,
opisana je uloga meta podataka u kontekstu baze podataka. Polazedi od ¢i-
njenice da je dizajniranje baze podataka sloZzen proces, u poglavlju su pred-
stavljene i opisane faze Zivotnog ciklusa baze podataka. Namera je da, pratedi
Zivotni ciklus baze podatka, konacni dizajn baze podataka zadovolji zahteve i
potrebe buducih korisnika.

Drugo poglavlje: ER model

U poglavlju predstavljeni su koncepti ER modela i ER dijagrami, koji se koriste
dailustruju konceptualni dizajn baze podataka. Objasnjeno je kako se osnovni
ER model moZe prosiriti, sa ciljem da ukljuci dodatne koncepte modelovanja,
kao Sto su: generalizacija, specijalizacija, nadtipovi, podtipovi.

Trece poglavlje: Relacioni model

U ovom poglavlju objasnjeni su koncepti relacionog modela baze podataka:
relacije, Seme relacija, kljuCevi, funkcionalne zavisnosti i pravila integriteta.

Cetvrto poglavlje: Mapiranje ER modela u relacioni

Poglavlje opisuje transformaciju konceptualnog, ER modela, u relacioni model
baze podataka. Objasnjena su pravila i redosled mapiranja elemenata ER mo-
dela u relacione tabele. Deo poglavlja Cine primeri koji detaljno opisuju i objas-
njavaju proces transformacije ER modela u relacioni model baze podataka.

Peto poglavlje: Normalizacija podataka

U poglavlju je objasnjena normalizacija podataka, Ciji je cilj kontrolisanje re-
dundanse podataka i izbegavanje anomalija pri aZuriranju podataka. Poglavlje
sadrzi opis stepena normalizacije pomocu: prve, druge, treée, Bojs-Kodove i Ce-
tvrte normalne forme. Pojam funkcionalnih zavisnosti, prikazan u poglavlju tri:
Relacioni model, prosiren je i opisan iz ugla sprovodenja procesa normalizacije.
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Sesto poglavlje: Implementacija baze podataka

U poglavlju su opisane naredbe SQL jezika, potrebne za implementaciju relaci-
one baze podataka. Objasnjeno je kreiranje baze podataka i tabela na osnovu
prethodno kreirane relacione Seme, uklju¢ujuéu definiciju razli¢itih tipova
ogranicenja integriteta, kao $to su strani kljucevi i referencijalni integritet.

Sedmo poglavlje: Studije slucaja

Na kraju udzbenika, u poglavlju sedam, predstavljeno je pet studija slucaja,
sa ciljem da se konkretnim primerima detaljnije ilustruju koncepti opisani u
poglavljima ovog udzbenika. Studije slu¢aja poredane su po slozenosti, od jed-
nostavnijih ka sloZenijim.



1.

Osnovni koncepti

U ovom poglavlju bice opisani osnovni koncepti baza podataka, na koje ce se
pozivati ostali delovi ovog udzbenika.

Na pocetku, bice objasnjeno znacenje pojmova podaci, informacije i znanje.
S obzirom da se u svakodnevnom govoru izrazi: podatak i informacija cesto
koriste kao sinonimi, u poglavlju ¢e biti navedena njihova precizna znacenja
i razlike izmedu njih, kao i njihova uloga u kreiranju znanja. Nakon toga, bice
objasnjeno Sta su meta podaci i kako se koriste da opisu strukturu i osobine
podataka u bazi podataka. U nastavku poglavlja biée objasnjeno Sta su baze
podataka i koja je uloga sistema za upravljanje bazom podataka (SUBP). Prateci
zivotni ciklus baze podataka, bi¢e objasnjeni uloga i zna¢aj modelovanja poda-
taka i dizajniranja baze podataka.

Polazeci od Cinjenice i zahteva, da ista baza podataka mora da zadovolji po-
trebe razlicitih korisnika, u ovom poglavlju bi¢e navedeni tipi¢ni korisnici baze
podataka, njihovi zahtevi za podacima i njihovi pogledi na podatke u bazi
podataka.

Na kraju poglavlja uvedena je mini studija slucaja, koja ée, pratedi faze Zivot-
nog ciklusa baze podataka, ilustrovati teme obradene u poglavljima ovog
udzbenika.

1.1 Podaci, informacije i znanje

U svakodnevnoj komunikaciji pojmovi: podatak, informacija i znanje, Cesto se
koriste kao sinonimi. Da bi se uocila razli¢ita znacenja navedenih pojmova,
u ovom delu udzbenika date su njihove definicije i objasnjena je njihova
povezanost.

Podaci su neobradene, izolovane Cinjenice koje su, same po sebi, nedovoljne
za razumevanje konteksta i zakljucivanje. Postoje razli¢ite vrste i formati poda-
taka. Primeri su: brojevi, tekst, ili slike zapisane u digitalnom obliku. Uobicajeno
je da se podaci u bazi podataka nazivaju sirovim podacima. Kreiraju ih i upisuju
korisnici, ili ih kreiraju i upisuju racunarske aplikacije. Na primer, baza podataka
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moze da sadrzi sledeée podatke: imena kupaca, njihove adrese i brojeve tele-
fona, ali i njihove porudzbine, racune i slicno.

Informacije Cine podaci, obradeni i organizovani na logi¢an nacin. Koriste se
da odgovore na pitanja i omoguée donosenje odluka. Podaci se ¢uvaju; infor-
macije su rezultat obrade podataka. Primer informacije je izvestaj o ukupnom
broju kupaca u odredenom gradu, do koga se doslo obradom raspoloZivih
podataka.

Znanje je saznanje o informacijama i razumevanje informacija, steceno isku-
stvom, obrazovanjem, ili obukom. Znanje ukljucuje i licnu sposobnost korisce-
nja informacija za donosenje odluka, reSavanje problema, ili stvaranje novih
ideja. Na primer, prodavac, koji ima znanje o podacima o kupcima, informaci-
jama i trziSnim trendovima, moze da uoci nove moguénosti prodaje i razvije
efikasnije prodajne strategije.

Primer neobradenih podataka su podaci o temperaturi koje prikuplja mete-
oroloska stanica. Kada se ovi podaci obrade i organizuju oni postaju, izmedu
ostalog, informacija o prosecnoj temperaturi, ili najvis$oj i najnizoj zabelezenoj
temperaturi odredenog dana. Ako neko zna da se temperatura iznad 40°C
smatra izuzetno visokom, i ako se ova informacija koristi da se izbegne boravak
na otvorenom prostoru tokom najtoplijih sati u danu, ova informacija postaje
znanje.

Ukratko, podaci su sirovi i neorganizovani, informacije su obradeni i organizo-
vani podaci, a znanje je koris¢enje informacija za donosSenje odluka, ili reSava-
nje konkretnih problema. Odnos izmedu podataka, informacija i znanja graficki
je predstavljen na slici 1.1.
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podaci
postaju

informacije =
podaci
.{.

znacenje
postaju

Znanje =
informacije
+
primena ili upotreba

Slika 1.1: Odnos izmedu podataka, informacija i znanja

Konacno, baza podataka dizajnira se na nacin da pruzi smislene informa-
cije korisnicima. Informacije su dostupne i raspoloZive samo kada potrebni i
odgovarajudi podaci postoje u bazi podataka i kada je baza podataka struktu-
irana na nacin da obezbedi potrebne informacije.

1.2 Meta podaci

Najjednostavnija definicija meta podataka je: "Meta podaci su podaci o
podacima.".

U kontekstu baza podataka, meta podaci opisuju strukturu i osobine podataka
u bazi podataka. Bez meta podataka tesko je znati na Sta se podaci u bazi po-
dataka odnose. Na slici 1.2 prikazani su odredeni podaci. U nedostatku meta
podataka moze se samo nagadati, ali ne i sa sigurno$éu tvrditi, Sta prikazani
podaci predstavljaju.

1/2019 Anka Anic 9.5.2000
2/2019 Petar Petrovié 31.8.2001
3/2019 Nikola Jovanovi¢ | 12.12.2000

Slika 1.2: Podaci bez meta podataka

Medutim, kada se prikazanim podacima iz prethodne tabele pridruze meta po-
daci, kao sto je to predstavljeno na slici 1.3, znace se da prva kolona podataka
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sadrzi broj indeksa studenta, druga kolona ime i prezime studenta, a treéa
kolona datum rodenja.

Brojindeksa | ImePrezime DatumRodenja
1/2019 Anka Ani¢ 9.5.2000
2/2019 Petar Petrovic 31.8.2001
3/2019 Nikola Jovanovié¢ |12.12.2000

Slika 1.3: Podaci sa meta podacima

1.3 Baze podataka

Baza podataka je skup srodnih podataka o nekom sistemu, koji je organizo-
van prema zahtevima i potrebama korisnika, na nacin da se podacima moze
pristupiti, upravljati i da se podaci mogu aZurirati. Podrazumeva se da se baze
podataka ¢uvaju u racunarskom sistemu.

Baza podataka je zajednicka, integrisana racunarska struktura koja ¢uva
(Coronel & Morris , 2016):

o kolekciju sirovih ¢injenica od interesa za krajnjeg korisnika, i
e kolekciju meta podataka, preko kojih se obavlja integracija i upravlja podacima
korisnika.

Struktura baze podataka predstavlja se meta podacima. Meta podaci baze
podataka Cesto se nazivaju podaci o podacima, ili recnik podataka. Meta po-
daci obuhvataju informacije o Semi baze, informacije o pristupu, skladistenju,
ugradenim programima, kao i druge informacije o elementima baze podataka
i njenom koriséenju.

Postoje razlicite vrste baza podataka, ukljucujudi:

e Relacione baze podataka: Ovo je Cest tip baza podataka, zasnovan na relacio-
nom modelu, koji organizuje podatke u tabele sa redovima i kolonama. Svaki
red tabele predstavlja zapis, a svaka kolona je polje. Relacione baze podataka
nazivaju se i SQL baze, i one su u fokusu ovog udzbenika.

e Nerelacione baze podataka: Ove baze podataka, poznate i kao NoSQL (skrace-
nica od Not Only SQL) baze podataka, ne prate relacioni model. Koriste se za
skladistenje velikih koli¢ina nestrukturiranih podataka. Primeri su: dokumenti,
slike i video snimci.

e Objektno orijentisane baze podataka: Ove baze podataka, umesto podataka,
¢uvaju objekte. Svaki objekat je instanca klase, koja definiSe svojstva i metode
objekta.
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Distribuirane baze podataka: Dizajnirane su da ¢uvaju podatke na vise servera
ili lokacija, sa ciljem da se obezbede bolje performanse i skalabilnost.

Vrsta baze podataka odreduje meta podatke koji ¢e je opisivati. Na primer,
relacione baze podataka sadrze slede¢e meta podatke:

nazive struktura podataka (na primer: nazivi tabela, nazivi kolona u tabelama,
ogranicenja, indekse),

tipove podataka (na primer: ime studenta je alfanumericki tip podatka, ocena
je celobrojni tip podatka),

opise podataka (na primer: kolona JMBG predstavlja jedinstveni mati¢ni broj
gradana za studente iz Srbije, a kod studenata iz drugih zemalja ne popunjava
se), kaoii

druge informacije, koje opisuju karakteristike podataka koji se ¢uvaju u bazi
podataka.

Baze podataka koriste se u aplikacijama i sistemima za skladiStenje, upravlja-
nje i preuzimanje podataka i slicno. Neki uobicajeni slu¢ajevi koriséenja baza
podataka su:

Prodaja preko interneta: Baze podataka koriste se za Cuvanje i upravljanje po-
dacima o kupcima, proizvodima i podacima o porudzbinama za onlajn prodav-
nice.

Drustvene mreze: Baze podataka koriste se za skladiStenje i upravljanje poda-
cima o korisnicima, objavama i drugim podacima na platformama drustvenih
mreza.

Obrazovanje: Baze podataka koriste se za ¢uvanje i upravljanje podacima o
ucenicima, rasporedu ¢asova i drugim podacima obrazovne institucije.

Onlajn igre: Baze podataka koriste se za ¢uvanje i upravljanje korisnickim poda-
cima, statusom i rezultatima i drugim podacima onlajn igre.

Logistika: Baze podataka koriste se za ¢uvanje i upravljanje podacima o posilj-
kama, i drugim logistickim podacima.

Zdravstvo: Baze podataka koriste se za Cuvanje i upravljanje podacima o paci-
jentima, medicinskim kartonima i drugim podacima zdravstvene ustanove.

Sistemi za upravljanje sadrzajem (CMS sistemi): Baze podataka koriste se za
skladistenje i upravljanje sadrzajem, kao Sto su clanci, slike i video snimci za veb
sajtove i aplikacije.

Upravljanje odnosima sa klijentima (CRM): Baze podataka koriste se za ¢uva-
nje i upravljanje podacima o klijentima, ukljucujuéi kontakt informacije, istoriju
prodaje i interakcije sa kompanijom.



